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Uvod

Aktivne ovplywiovanie tvorby podnikovej kultiry znamenda v prvordea
pozna jej aktudlny stav a zhodnéfiej pozitivne a negativne stranky. Poznavanie
podnikovej kultdry sa pdé Scheina zaiina na povrchovej Grovni vytvarane;
systémom symbolov (organizza Struktdra, oblenie, priestory, pisomné a Ustne
prejavy atl’.), ktoré mézetlovek prijima’ prostrednictvom svojich zmyslov. Na
tejto Urovni su veci a javy vidifeé, nedaju sa vSak vzdy rozSifréva
interpretovd v zmysle podnikovej kulttry. Kvoli hlbSiemu pozmarpodnikovej
kultary je potrebné zaobdatasa systémom hodn6t, principov, pravidiel a
Standardov, ktoré pracovnici skte akceptovali a prejavuju sa napr. v ich lojalite
k organizéacii, vo vahu k zakaznikom a pod. Aj &ge ich vznik v zavislosti od
priania udi prevaZzne prirodzeny, manazment by ich mal oxya’ v
nadvaznosti na ciele organizacie.

KedZe podnikova kultdra prirodzene rastie a rozvijapsa vplyvom
vonkajSich a vnatornych zmien, je niekedy nevyhéuytristapi’ k prehodnoteniu
a prispésobeniu podnikovych noriem, hodnét, preseid a pod. a na zaklade
daného stavu v podniku vyty produktivne vychodiska rieSenia tohto stavu
v podniku.

Skimané obla®’ a vyskumné vzorka

V suvislosti s cibom vyskumu sme sa opreli o Scheinov model podnikove
kultary, ktory tvoria tri zakladné Urovne podnikgueultiry. V naSom prispevku
sme sa zamerali na druhd Urbve to ¢ag’ podnikové hodnoty. Vyskum bol
uskut@neny v rokoch 2005-2006 ako ¢&a& VEGY 1/2556/05: ,MoZnosti
zvySovania konkurencieschopnosti slovenskych padnikmenami organizaej
kultary“. Vyskum ma prakticky charakter a jeho zdwverinasaju odpovede na
nasledujuce otazky:

1. Existuje vEah medzi podnikovymi hodnotami a pridanou hodnotou?

2. Aky je vZah medzi podnikovymi hodnotami a zakladnymi ukareiirai
efektivnosti podniku (ROA, ROE)?

3. Aky je vzah medzi spokojngsu s dosiahnutych ekonomickymi
vysledkami podniku a podnikovymi hodnotami?
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4. Existuje vzah medzi spokojnd@su s vyvojom zisku, predaja a trhového
podielu a podnikovymi hodnotami?

SkUimané vzorka

Snimanie druhej Urovne podnikovej kultiry, ako gporsenutych
subjektivnych ukazovatev konkurencieschopnosti podniku, zakladnych
ukazovatéov efektivnosti a pridanej hodnoty bolo uskitené na vzorke
86 podnikov. V kazdom podniku bol vypineny jedertadoik. Dotaznik vyjhal
riadiaci pracovnik vrcholového alebo stredného raarmntu. Podniky boli
vybrané nahodne z KoSického a PreSovského kraja.

Hypotézy

Na skimanej vzorke podnikov sme overili plathtyghto hypotéz:

1. Medzi pridanou hodnotou a asgipmiektorymi podnikovymi hodnotami
bude vyznamny ah.

2. Medzi niektorymi hodnotami a ukazoviate ROA a ROE bude existova
vyznamny vzah.

3. Medzi spokojna®u s dosiahnutych ekonomickymi vysledkami podniku a
niektorymi hodnotami bude existavayznamny vZah.

4. Predpokladame, Ze medzi spokojfms s vyvojom zisku, predaja a
trhového podielu a niektorymi podnikovymi hodnotamide existovia
vyznamny vzah.

Vysledky a interpretacia

Vo vyskume bola mapovandcdita ¢ag’ podnikat&ského prostredia tak,
aby poskytla obraz o momentalnom stave podnikowdjuky a druhej Urovne
v skidmanych podnikoch. Pri vyhodnocovani skimaneprky sme pouZili
neparametricky Gama korelay koeficient a test jeho vyznamnosti.

Prijaté hypotézy na 2Zamtku vyskumu a uvedené vtomto vyskume sa
potvrdili, resp. nepotvrdili takto:

Hypotéza ¢.1: Medzi pridanou hodnotou a asponiektorymi podnikovymi
hodnotami bude vyznamnyrata.

Hodnota gama koeficientu medzi pridanou hodnotspravodlivogou rovna 0,34

(P=0,01), znamena stredne silny a Statisticky vyjamavz’ah. V podnikoch, ktoré

vykazuju vySSiu pridanu hodnotu, ide fjadvyjadreni manazérov o spravodlivos
v mensej miere.
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Statisticky vyznamny \tah sme zistili medzi pridanou hodnotou a hodnotami
krasa (Gama=0,43, P<0,01kestnos (Gama=0,37, P<0,01) a priéskos’
(Gama=0,37, P<0,01).

Hypotéza ¢. 2: Medzi niektorymi hodnotami a ukazovate ROA a ROE bude
existova vyznamny vah.

Hodnota gama koeficientu medzi ROA a dbleZitosistoty rovna —0,3 (P<0,01),
znamend stredne silny a Statisticky vyznamrakizZnamena to, Ze v podnikoch,
ktoré dosahuju vy3Sie hodnoty ukazovateROA ma hodnota istota vy3Siu
dolezitos. Podobné vysledky boli v pripade hodnatgstnog (Gama=-0,23,
P<0,02),¢ize efektivnejSie podniky si cenia hodnatestnog viac ako menej
efektivne podniky.

K podobnym vysledkom sme dospeli pri skimanfatmi medzi ukazovatev
ROE a hodnotami. Hodnoty istota (Gama=-0,29, PJ0,plofesionalita (Gama=—
0,3, P<0,02), vykonngqGama=-0,25, P<0,01), a disciplina (Gama=-0,3,0A30
su cenené viac v efektivnejSich podnikoch ako \ngadth menej efektivnych.

Hypotéza ¢. 3: Medzi spokojnadu s dosiahnutych ekonomickymi vysledkami
podniku a niektorymi hodnotami bude existbwgznamny vah.

Hodnoty gama koeficientu medzi spokojtims s dosiahnutymi ekonomickymi
vysledkami podniku a délezittsu excelentnosti (—0,36), profesionality (-0,4),
priebojnosti (-0,35) a zodpovednosti (-0,36) baditiSticky vyznamné. Znamena
to, Ze v podnikoch, ktorych manazéri s spokojddosiahnutymi ekonomickymi
vysledkami su viac cenené hodnoty excelentngwofesionalita, priebojnés
a zodpovednasako v podnikoch, v ktorych je spokojiasiZSia.

Hypotézaé. 4: Predpokladame, Ze medzi spokojiooiss vyvojom zisku, predaja a
trhového podielu a podnikovymi hodnotami bude ex&tvyznamny vah.

V podnikoch, v ktorych manaZzéri st spokojni s viwnjzisku sa viac ceni hodnota
profesionalita (Gama=-0,37, P<0,01). Profesionajgarovnako viac cenena
hodnota v podnikoch, ktorych manazéri vyjadrujukspoos’ s vyvojom predaja
(Gama=-0,33, P<0,02). Zaujimavé zistenie sa tyldnbty priatéskog’, ktora je
cenend menej (Gama=0,35, P<0,02) ako v menej Oggepodnikoch.

VSetky Styri hypotézy mbézeme prija’.
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Diskusia

Vyskum bol zamerany na skumanie podnikovych hodm@idanej
hodnoty, zakladne ukazovatele efektivnosti podnéksubjektivne ukazovatele
konkurencieschopnosti podniku. Skimanéaby boli Statisticky vyznamné.
Z toho vyplyva, Ze:

* podnikova kultdra je dblezity podnikovy faktor, kéonu je zo strany
manazmentu potrebné venévavySenu pozorndsv zmysle identifikacie,
poznavania, analyzy, tvorby, merania a cielenegrgm(jej faktorov,
prvkov),

» podnikovad kultira je dolezity podnikovy faktor, kyo vplyva na
efektivnos i konkurencieschopnégodniku.

Pre rozsiahlasvyskumu sme sa v tomto prispevku zamerali lenméd
arovei podnikovej kultdry, konkrétne podnikové hodnotyoré sme zaradili do
dvoch oblasti:

,O ¢o podniku ide* a (o sa vpodniku ceni“. Tieto dve oblasti #sdjl
charakteristiky podnikového hodnotového systémuuimm4iuje zorientové sa v
aktualnom hodnotovom relkiu podniku.

Ak chcu by podniky efektivne a konkurencieschoné mali by zathe
SVoju pozornos aj na skimanie podnikovych hodnét, zakladnych okatov
efektivnosti ako aj na subjektivne ukazovatele kimakcieschopnosti.

Zaver

Skdimany vEah medzi niektorymi podnikovymi hodnotami a pridano
hodnotou bol Statisticky vyznamny. Z uvedeného yy@l] Ze v podnikoch, ktoré
vykazuju vysSiu pridand hodnotu, ide padsyjadreni manazérov o spravodlivps
krdsu, ¢estnog a priatdskog’ v menSej miere, to znamend, Ze manazéri tieto
podnikové hodnoty davali na nizSie miesto v pomatl po 9.

Skumany vZah medzi niektorymi podnikovymi hodnotami a zakhadn
ukazovatémi efektivnosti ROA a ROE bol Statisticky vyznamrguvedeného
vyplyva, Ze v podnikoch, ktoré dosahuju vysSie lgrukazovatta ROA ma
hodnota istota &estnos vySSiu doleZito& TaktieZ podniky, ktoré dosahuju vysSie
hodnoty ukazovata ROE maju hodnoty istota, profesionalita, vykomnhos
a disciplina vy3Siu dblezitos

Skumany vah medzi niektorymi podnikovymi hodnotami a spokgjiou
s dosiahnutymi ekonomickymi vysledkami podniku Btdtisticky vyznamny. To
znamena, ze
v podnikoch, v ktorych manazéri su spokojni s dusisymi ekonomickymi
vysledkami su viac cenené hodnoty exceleningwofesionalita, priebojnds
a zodpovednasako v podnikoch, v ktorych je spokojmasizsia.

Skimany v#£ah medzi niektorymi podnikovymi hodnotami a medzi
spokojnosou s vyvojom zisku, predaja a trhového podielu Bvhtisticky
vyznamny. V podnikoch, v ktorych manaZzéri su spokgjvyvojom zisku sa viac
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ceni hodnota profesionalita. V podnikoch, kde jekspnos’ s vyvojom predaja je
cenend profesionalita, ale menej priiak®g’.
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Summary

The article is focused on the second level of iwparate culture according to
Schein, namely on corporate values. We perceivgotate values as a soft factor
and we look for a relationship between it and othdicators such as: added value,
basic effectiveness indicators ROA, ROE, satiséactwith attained economic
results, or satisfaction with profit growth andesahd market share. The article is
practical and is a partial output from the VEGAB@RS5 project: ,Possibilities of
improvement of competition ability of Slovak bussses by means of
organizational structure changes”.
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