Podnikani v dopravé

Jan EISLER

Uvod

Tento gispevek jecéstiteSeni vyzkumného zamu MSM 613 843 9905 “Nova
teorie ekonomiky a managementu organizaci a jejdtdpténi procesy”, ktery je
feSen na Podnikohospddké fakulé VSE v Praze.

Predstavu o Zadoucim us@aéni dopravniho systému statu a rZaejani
dopravni obsluhy obsahuje dokument Dopravni palitiR, kterou zpracovalo
MDS v roce 1998. K zékladnim pringim dopravni politiky pat vyrazna podpora
veiejné dopravy, kvalitni napojeni ne evropskou dopragi’, provedeni
transformace Zeleznice a harmonizace podmineki@aragvnim trhu. U pohledu
zajiseéni dopravni obsluhy Gzemi a regiorje vyznamna snaha o udrZeni
individuélni automobilové dopravy Wiatelnych mezich ve vztahu k Zivotnimu
prostedi. Redpoklada se realizovat zejména tato et

- podpora viejné hromadné dopravy osob tak, aby se Wiv@adouci
atraktivni nabidka pro @any,

- koordinace dopravnich obortak, aby sjednocovaci prvky aktin
pusobily (nap. integrovana doprava, spote informa&ni systémy, jizdni
fady apod.),

- vystavba dopravnich cest tak, aby byla odstranmista, kde vznikaji
kongesce,

- harmonizace ifistupu k jednotlivym druim dopravy v oblasti dotai
politiky a intervenci viejnych rozpéti, dale v oblasti dave, tarifni,
technické a poplatkové politiky,

- postupnou internalizaci externalit individualnit@mobilové dopravy a
zprisneni technickych podminek pro sitmi motorova vozidla,

- Celnd restrikce individualniho automobilismu vestech, pedevsim v
Praze a d@Seni problematiky ,dopravy v klidu“ (zachytna pavist).

1. Funkce dopravy

Doprava plni gkolik funkci. Krom& svédominantni funkce, ktera spsiva v
piemig’ovani zboZi a osob, ma doprava jakoégstiinfrastruktury dalSi funkce. K
nim pati nag. funkce:

- stimulaéni (investice do dopravni infrastruktury iniciuji @2ni ekonomiky),

- socialré stabilizaéni (pred racionalizaci dopravni soustavy je davéteaipost
zachovani socialniho smiru, nébaloprava ma zm@mou socialg politickou
dimenzi, poruchy v dopravnim systému vyzné&nporuSuji stabilitu i vyvoj celé
ekonomiky a spol#osti),
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- substituéni (doprava je vyuzivana k substituginnosti, nap. v nakladni
dopraw prace v rezimu JIT substituuje skladovani, v osalmpray Ize regulovat
sousted'ovani obyvatel do &st apod.). Lze uvést dalSi vyznamné substitu
funkce. Dopravy se vyuziva k oviigvani struktury spoeby i jeji velikosti, nap
v souvislosti s nabidkou dal3ich sluZeb - zajerelgreace. Saiasna komunikéni
technika naopak zaparmvliviiuje (jakoZto substitut) dopravu,

- komplementérni, kter& je pevazm jeji dominantni funkci.

ManaZerské chapani nakiatbportunitni naklady) spojenych ggmig’ovanim
a skladovanim zboZzi souvisi s logistickyiispupem k celému procesuébio. Jeho
dusledkem i vysledkem je minimalizace zasob a teayanésti kapitalovych zdrj
pii vyrobe.

| v osobni doprav se uplatuje princip oportunitnich naklad coz znamena
ohodnoceni efektu mezi naklady ngemistni a celkovyméasem pdebnym k
piemiseni.

2. Prepravni trh

Velikost (objem) pepravy je dsledkem pdeby gemistit zboZi nebo sebe
samého. Rozsah a podminky dopravni obsluhy gaj@nakolnosti, za nichz se
potieba gemistni uskuténuje.

Vykony jednotlivych drubi doprav nejsou celkovym vyjéhim gepravnich
poZadavii, neba@ z hlediska dopravni obsluhy daného Uzemi statw jodedéleni
pirepravnich vykoni na tii ¢asti:

- pteprava realizovand pro cizi peby (podnikatelé v dopray,

- preprava pro vlastni pisbu (zaAvodova doprava osobni i nakladni),

- individualni motorismus.

Do prvni skupiny pat (s pijatelnou gesnosti odhadu) vykony dopravnich
podniki (bez ohledu na jejich pravni formu podnikéni). Byu skupinu tvii ti,
jejichz prednétem podnikani neni z hlediska pravni formy "podnika dopra".
Individualni motorismus (automobilismus) se vyskgty osobni, ale i nakladni
doprav a Fedstavuje kongou spatebu.

Nebudeme se zabyvat vnitropodnikovou dopravou (n&fajte se zavodovou
dopravou), ktera p#t do technologickych procéspodnilki a je Fednttem
logistickych gristupi k feSeni problému uvripodniku.

Z formalniho hlediska neni rozdil mezi sfgdtou vyrobk (hmotnych statk) a
sluzeb (pemistnim, g'epravou). V obou iffpadech zavisi nabidka na feiiach
okoli, na koupschopné poptavcerifhlubSi analyze vsak Ize zjistitdite rozdily.

Na rozdil od vyroby hmotnych stédtknag. ve strojirenském aj. famyslu), kde
Ize pokles odbytu gkterého vyrobku nahradit inovaci, gomabidkou jiného
vyrobku a tak dosahnout &pvyuziti kapacity podniku, potom v dopravnim
podnikéani neni obvykle ino¢ai cyklus takto pruzny a relatigrkratky. Ugitou
inovaci je peprava sgsnych zasilek, ale obegmelze v delSimtasovém cyklu
nabidnout mnoho nového (jedn& se spiSe ondopé sluzby k hlavnimu vykonu).
To je také dano tim, Ze igmistni se neopaebovava, ale ifmo vzdy
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spotebovava. Na rozdil od toho je mozno nakupovat kabityodtv podle prag
platné maody.

Podniky vyralsjici hmotné statky maji moznost praktickyipEzné inovovat
swvij vyrobni program a podcovat poptavku, tak mohou zajovat st prodeje,
trzeb a zisku. Subjekty, které na trhu nabizejttshy maji porkud jinou situaci,
neba’ podrécovani poptavky po sluzbach ma odlisny charaktér undymotnych
statki. Mnohem vice zaleZi na Zivotni Urovni a Zivotnitylis obyvatelstva. Jako
piiklad mize poslouZzit chemick&sténi ockva. Jen obtizé Ize nabidnout vyrazn
noveé formy, Ize jen zvySovat kvalitu (expregigténi) této sluzby, pap sniZzovat
¢i zvySovat cenu, ale také (v zavislosti na Zivotrdtylu) chodit vice¢i méns
Spinavy, respéisty. V dopra¥ to plati obdob#, ale porkud jinak. Da seici, Ze
zvlastnosti podnik sluZzeb jsou v zasadspol&né, ale pece jen se podle
charakteru sluzby lisi. \&5teny odtv Ize skladovat, jako Ize skladovaepravené
zbozi, ale samdisténi nelze skladovat stejjako gremiseni.

MozZnosti inovaci nabidky premisg&ni jsou tedy mnohem omezgsi, nez u
podniki produkujicich hmotné statky. Marketing satfepae Ize v dopra¥
uplatnit v jeho obecné podabale s pré¥ uvedenou vyhradou, Ze totizepnistni
nelze zakaznikovi vnutit navic, coZ u getiniho zbozi mozné jeiiRlad: Lze si
koupit misto jednoho auta év(nag. pro manzelku, feti synovi¢i dcei za
maturitu), ale sotva budec¢kdo jaksi cestovat wejnou dopravou dvakrat,
zbyteEng, pro cestovani samo. Nebo jef#pe: I1ze mit d¥ koSile, ti a treba také
nekolik desitek, ale u fiemiskni takovou mozZnost chovani zdkaznika nelze
piedpokladat. Inowmi aktivita v dopra¥ musi byt spojena s jinou sluzb@u
lidskou potebou jako komplementarni k ni.

Ve vysglé trzni ekonomice je dynamika ekonomického rozvagvisla
pievazr na zbytné nez nezbytné s, ktera ma setrvalou UroireNezbytna
spoteba nema tendenci s#l$ menit.

Podniky, gisobici v trznim prosedi vynakladaji nemalé prostiky na to, aby u
spotebitele vyvolaly pdebu "réceho”, co vlastéh nepotebuje. Zvlastni situaci
maji tedy podniky poskytujici sluzby.

Jaka je tato fflezitost v dopravnich podnicich? To bylo namr vySe v
souvislosti inovanimi moZnostmi v dopray které jsou komplementarni.

V soutasnosti existuje ¢R z hlediska nabizejiciho (v naeifppd: dopravce)
pirebytek nabidky nad poptavkou po pemistni zboZi i osob. Kapacita
dopravnich progedki i cesty (vyjma dopravni cesty v sitni dopra¥ ve velkych
meéstech a jejich okoli) je v séasné dob dostaténd, revysuje poptavku.

Strukturu nabidky a poptavky v osobni dogréze chapat ve dvojim smyslu, a
to ve smyslu obligatornim a fakultativnim.

Obligatorni poptavku tvoii tzv. nezbytné fgpravy (do zagstnani, do Skoly, k
lékari, na Gad apod.). V tomtoijjpadt se dopravce fite "spolehnout”, Ze takova
poptavka existuje. Pokud je takosi@nost pro &j ztratova, bude ji provozovat jen
tehdy, pokud dostane na takovd@innost dotaci. U obligatornichigprav je
vyznamna moznost na steamabidky v pochopeni faktu, Ze pokud ipba
piemistni neexistovala, potom nebyla. To neni princip feitivnich geprav. V
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dané dob nebyly tyto pepravy zapdebi. Nap. jednotidni Skoly dive
nevyzadovaly dopravni obsluhu pro dofidtiZaki, zatimco jejich ruSeni dnes ma
za néasledek zgaé mnoZstvi obligatornichrgprav, které jsou dotovany.

Fakultativni poptavku tvori piepravy za jinym cilem, nez je "nezb§tnutné"”
(za zabavou). Jedna seepravy, které vlasth umoiuji vyvolat dodaténou
poptavku po jinych statcich, po uspokojeni jinyati@b. Vyvolani této poptavky
neni jednoduché, nezalezi jen na dopravci samén,red statu z jeho pohledu na
dopravni soustavu, na celkovém vyvoji podstatnékolio(na trhu, na Zivotni
arovni atd.).

Postupem zgn v Zivotni drovni a stylu Zivota obyvatel sekteré (dive
fakultativni) poteby neni v obligatorni, ale i naopak.

Jednotlivy dopravce fize byt schopen (n&pdiky kvali€ svych sluzeb) ziskat
poptdvku ve sk prosgch. To ale neni problém dopravniho systému statu a
efektivni ¢innosti dopravniho systému a sp@esky efektivniho vynakladani
prostedki statniho rozp&tu.Nadmérna nabidka jfepravnich sluzeb vede k
selhavani (porucham) regulace nabidky a poptavkmogd prostého fungovani
trhu.

Na druhé strahzalezi na statu, jakéalné reguluje podniky, kterégsobi v
podminkach firozeného monopolu, aby nezneuZzily svoje postaveni.

Lze konstatovat, Ze v nakladni doptalati: Co neni vyrobeno, to néwe byt
piepraveno.

Z toho vyplyva, Zé&onkurence a rovnovaha na pepravnim trhu v nakladni
dopravé je odvozena od konkurence na trhu hmotnych &tatk

V osobni dopra¥ plati: Zalezi naloveéku (zdkaznikovi), zda nabizenou sluzbu
mize potebovat. Pokud cestujici (zakaznik véejeé dopra¥) neprojevi pdebu
cestovat, potom jsou snahy dopravniho podnikuykterzabyva vejnou osobni
dopravou, marné. Je it Ze zaleZi na Zivotni Urovni a Zivotnim stylu eatelstva
daného regionu. V neposledfdd: ovSem také {sobi image a public relatinos
daného dopravniho podniku.

Ptikladem niize byt existence autobusovych gpejmalo osidlenych oblastech.
Nabidka a poptavka porgmistni existuje potud, pokud jsou v jizdnitadu
verejné dopravy zavedeny. Pokud neni takovy spoj faustovy, Zelezwini)
zaveden, potom i obligatorni peby cestovani je nutniesit "jinak". Ale pokud
takovy spoj existuje, potom ho Ize vyuzit i k uspjehki fakultativnich pdeb
obyvatelstva, vznik4 poptavka diky téttil@Zitosti. Z obyvatel se tak mohou stat
cestujici (zakaznici), kietak uspokoji i své zbytné geby a doplni nevyuZzitou
kapacitu dopravniho prasdku.

Zavér
Dopravni podniky jsou samtgn¢ také motivovany dosahnout zisk. Nevyuzita

nabizena kapacita podniku zisk tiepSi, vede knevyuZiti fixnich naklad
(neuhrazuje podil fixnich naklapa ¢asto vede ke ztré&t Neni-li ztrata z provozu
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takovych spaj dotovana, potom v souladu s principy trzni ekorkymmusi dojit k
omezeni nabidky, tj. k ruSeni dopravni¢hgzitosti.

Vyvoj poptavky a nabidky na trhu je v podnicich &jicich hmotné statky
v sowasnosti zavisly na ovlilovani zakaznik (propagace, reklama atd.).
Rovnovaha j&asto ovliviovana sezdnnosti poptavky.

Existence nerovnonérnosti poptavky béhem roku ma jiné ikledky na
ekonomiku a hospodarno&nnosti podnik poskytujicich sluzby nez na podniky
vyrakgjici hmotné statky. Podniky sluZzeb se nemohéedpasobit (vyraki na
sklad v kladném slova smyslu), ale musi disponodastaténou kapacitni
rezervou nebo prodlouzit dodaciuth. V dopra¥ je to zvla& ziejmé. Podniky
vyralgjici skladovatelné produkty, mohou na sezonni vyksaagovat vyrobou na
sklad (v dobrém slova smyslu), rtigpad se pipravit na vaneni Spttku a vyuzit
tak kapacitu, ktera by jinak mimo sezonu byla neitau To v dopra¥ neni mozné
a sezonni vykyvy (poptavku pdemistni ve Spéce) mize doprava pokryt jen tim,
Ze ma kapacitni rezervu v dopravnich pedtich a v dopravnich cestach. Kgom
toho jsou dopravni pragtdky a dopravni cesty jednmlové investice a nelze je
vyuzit kjinému podnikani, coZ nap u strojniho z&zeni nebo budov
nag.v praimyslucasto mozné je.

Z toho plyne, Ze k plynulému chodu proceswhab a k uspokojeni pieb
piepravce odpovidajici kvalitou svych sluzeb musirdegedisponovat kapacitni
rezervou. To do zn&né miry ovliiuje dopordené hodnoty vysledk finanini
analyzy.

Vyrobce zboZi a sluzeb fgpravce), které vyzadujitgmistni, je zavisly na
kvalit¢ marketingového vyzkumu swésti trhu, ktery je fednmétem jeho nabidky,
a na konkurenci ostatnich podaik daném obordi odvétvi.

Dopravce pdebuje znat fepravni poZadavky v delSidasovém horizontu. Na
zakladt teéchto poznatk by mel dopravce planovatippravni a dopravni vykony a
pottebnou kapacitu (dopravnich priestki ale i dopravni cesty) a kapitélu, ktery je
k tomu nutny. Ziskani Udajo prepra¥ je (jak z gikladu vyplyvd) obtizné.
Inovatni cykly, ochota fepravdé poskytnout Udaje &asovy horizont se zias
li5i. Dopravce by pa@eboval "jistotu odhadu” v co nejdelSiksasovém horizontu
vzhledem Kk rizikm, ktera vyplyvaji z nedostateostici piebytku kapacity. Z této
skute&nosti vyplyva riziko podnikani v dopréyjako jedno z mnoha).

Aproximace vstupnich udajpro planovani dalSiho rozvoje podniku je tak
vlastre dvojnasobna (odhad jednotlivychigpravé a nasledny odhad dopravce).
Riziko, které z takové aproximace vyplyva, je sgneky vyssi.
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